MODE D'EMPLOI Jautar
INSTANTS SAUTER Tout le confort sans effort

) AVEC LES RADIATEURS ET
LES SECHE-SERVIETTES CONNECTES,

DU 25/09 au 05/11/2024 GARDEZ UN (EIL SUR VOTRE CONSOMMATION !

Du 25/09/24
au 05/11/24

DE 2 A5 RADIATEURS OU
SECHE-SERVIETTES CONNECTES ACHETES

25€

_ REMBOURSES*




ETAPE 1 : INFORMATIONS A PREPARER

Vous venez d’acquérir des radiateurs et ou des séche-serviettes SAUTER et vous souhaitez participer a I'offre
de remboursement instants SAUTER.

Avant de commencer votre inscription:

= reperez, decoupez et conservez les code-barres originaux qui se trouvent sur les emballages de vos
appareills: il vous sera demandeé de les joindre aux autres pieces du dossier.

vos produits lors de I'étape 8

= Repeérez et notez e n” de serie de votre appareil: ce numero commence obligatoirement par 2 et vous sera
demandé lors de I'étape 8

Ces deux informations se trouvent sur I'étiquette signalétique collée directement sur votre appareil

code article

- n° de serie

Jauter



ETAPE 2 : MISE A JOUR DU NAVIGATEUR

Attention, le site est optimisé pour les versions les plus a jour des navigateurs : veillez a bien mettre a
jour votre navigateur pour le bon fonctionnement de votre inscription.

Ouvrez votre navigateur internet et mettez-le a jour si nécessaire.
Vous pouvez vérifier si votre navigateur internet est a jour aux liens suivants:

§ Pour Internet Explorer :
https://support.microsoft.com/fr-fr/windows/quelle-version-d-internet-explorer-suis-je-en-train-d-
utiliser-86e0ab5e-c60b-bc44-655d-cb4c69f5a3c2

§ Pour Mozilla Firefox :

https://support.mozilla.org/fr/kb/trouver-version-firefox

§ Pour Google Chrome
https://support.google.com/chrome/answer/95414?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=fr

§ Pour Safari :

https://support.apple.com/fr-fr/102665

Jauter



https://support.microsoft.com/fr-fr/windows/quelle-version-d-internet-explorer-suis-je-en-train-d-utiliser-86e0ab5e-c60b-bc44-655d-cb4c69f5a3c2
https://support.microsoft.com/fr-fr/windows/quelle-version-d-internet-explorer-suis-je-en-train-d-utiliser-86e0ab5e-c60b-bc44-655d-cb4c69f5a3c2
https://support.mozilla.org/fr/kb/trouver-version-firefox
https://support.google.com/chrome/answer/95414?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=fr
https://support.apple.com/fr-fr/102665

ETAPE 3 : ACCES ALAPROMOTION

Rendez-vous sur https://www.confort-sauter.com/

Puis :
1.Cliquez sur l'onglet promotion,
2.Cliguez sur la promotion Instants SAUTER

A (s Q) 9
TOUT LE CONFORT. SANS EFFORT NOS PRODUITS CONNECTIVITE % @ AIDE & CONTACT 00 ACHETER LA MARQUE SAUTER

Jauter



https://www.confort-sauter.com/

ETAPE 3 : ACCES ALAPROMOTION

Vous pouvez également directement accéder a la promotion depuis 'url

https://www.confort-sauter.com/Promotions/promotion/3253

1. Pour vous inscrire, cliguez sur « bénéficier de I'offre »

' E
(oo ) o

Jauter -

TOUT LE CONFORT. SANS EFFORT NOS PRODUITS CONNECTIVITE % PROMOTIONS AIDE & CONTACT OU ACHETER LA MARQUE SAUTER

Page d'accueil > Promotions > Offre promotion radiateurs - instants Sauter 2024

AVEC LES RADIATEURS ET SECHE-SERVIETTES CONNECTES, GARDEZ UN OEIL SUR VOTRE CONSOMMATION !

DU 25/09/2024 AU 05/11/2024

C'EST LE MOMENT DE CHANGER
VOS RADIATEURS ET SECHE- SERVIETTES!

DE 2 A 5 RADIATEURS OU

Du 25/09/2024 au 05/11/2024, de 2 a 5 radiateurs et seche-serviettes achetés parmi les
gammes HEKLA, MALAO, GYALI, IPALA et TAHUAL pour les radiateurs et SECHE-SERVIETTES
ASAMA,KELUD et ALUTU pour les séche-serviettes CONNECTES ACHETES 25€

EN SAVOIR PLUS REMBOURSES

e VOIR LES PRODUITS ELIGIBLES — @

Jauter



https://www.confort-sauter.com/Promotions/promotion/3253

ETAPE 4 : ACCEPTATION DES CGV

1. Vous devez accepter les conditions générales pour pouvoir participer. Pour cela, cochez « j'ai lu et
j'accepte les conditions générales »

2. Une fois que vous avez accepté les conditions générales, vous pouvez cliquer sur le bouton
« continuer vers mon espace personnel ».

POUR BENEFICIER DE L'OFFRE

Vious devez lire et accepter les conditions générales. Vious serez
ensuite redirigé vers votre espace personnel. Pensez 3 bien
suivre |es instructions précisées sur cette page

@ Fal lu e faccepts les CoONRIONS ORORAIRS a

Jauter



ETAPE 5 : INSCRIPTION OU CONNEXION A LESPACE PERSONNEL

Pour pouvoir participer, vous devez obligatoirement avoir un espace personnel.
1. Sivous avez déja un espace personnel, remplissez le formulaire 1 « connexion »,
2. Sivous n'avez pas d'espace personnel, remplissez le formulaire 2 « inscription ».

IMPORTANT: lors de l'inscription, vous recevrez un e-mail de confirmation qui vous permettra d'activer
votre espace personnel et de poursuivre l'inscription a I'offre.

Jauter O D €0 0
HOSPRDDUTS ~  COMHECTINY T % RN &, COMTALT DO ACHETER: LB, A BCUE SALITER
Connexion/inscription
@ Connexion Inscription 2
Ll
(- - -
" orrl o St

Jauter




ETAPE 6: EMAIL DE CONFIRMATION

Rendez-vous dans votre boite mail pour retrouver le mail de confirmation. Si vous ne voyez pas I'e-mail, pensez
a regarder dans le dossier spams/courriers indésirables de votre boite mail ou dans I'onglet "promotions” si vous

possédez un compte Gmail.

1. Pour activer votre compte, cliquez sur « J'active mon compte».

o Oagiln BN e penllng de vos avaniage

Jauter

BIENV UE CHEZ SAUTER

Bonjour,

Je vous souhaite ia bienvenue sur notre site
3iNS1 que sur volre espace perso |

Pius qu'une dermiére élape afin oe valider

ractivation de votre compte | il vous suffit
simplement ge cliquer sur ce lien

JACTIVE MON COMPTE

e

Tom, votre coach Sauter

Jauter



ETAPE 7: ENREGISTREMENT DE VOTRE PRODUIT

Pour poursuivre l'inscription a I'offre, vous devez obligatoirement enregistrer vos produits.

1. Si vous n’avez pas encore de produit(s) enregistré(s), cliquez sur le bouton « enregistrer mes produits »
et remplissez le formulaire.

Dossier de participation

Offre promotion radiateurs - Instants Sauter 2024

Etape 2 sur 5

MES PRODUITS

@ Ajoutez le(s) produit(s) éligible(s) pour cette opération

e ENREGISTRER MES PRODUITS

RETOUR VOUS N'AVEZ PAS ASSEZ DE PRODUITS SELECTIONNES.

Jauter
Tout le confort sans effort




ETAPE 7: ENREGISTREMENT DE VOTRE PRODUIT

Remplissez les champs demandés:
1- le produit : choisissez dans la liste déroulante

2-noter le numéro de série

3-la date d’achat qui doit é&tre comprise entre le 25
septembre et le 05 novembre 2024

4-le lieu d’achat
5- le département

6- I'enseigne ainsi que le magasin
Puis valider sur « enregistrer ce produit »

AJOUTER UN PRODUIT

Produit * Numéro de série *

Hekla horizontal 1500W Blanc v 500166

Date d'achat *

18/09/2024

Lieu d'achat *

@ En magasin
Sur Internet
Département *
18 - Cher v
Enseigne * Magasin *
LERQY MERLIN v Choisir une option

e ENREGISTRER CE PRODUIT

Jauter

Tout le confort sans effort



ETAPE 7: ENREGISTREMENT DE VOTRE PRODUIT

Aprées avoir enregistré le premier produit, enregistrer ensuite les autres radiateurs et seche-serviettes

MES PRODUITS

Hekla horizontal 1500W Blanc X

N° de série : 500166
Acheté le : 2024-09-18
Magasin : BRICOMARCHE - BRICOMARCHE.FR

e ENREGISTRER D'AUTRES PRODUITS

Jauter
Tout le confort sans effort




ETAPE 7: ENREGISTREMENT DE VOTRE PRODUIT

VOS PIECES JUSTIFICATIVES

Fournir les pieces justificatives comme "\ Code(s)-barres
@) Le code-barres est compose de 13 chiffres commence par 3 410535

. . ré
indiqué :
KXXHHXK.
Vous devez fournir un code-barres pour chaque produit enregistreé.

_COd e - b a rres Il est & découper sur I'emballage de chague produit.
-facture ou ticket de caisse N savor pLus

Formats acceptés - JPEG, JPG, PDF, PNG - 4Mo max

Code barre produit n®1 * Code barre produit n°2 *

@ PARCOURIR @ PARCOURIR

\J Facture ou ticket de caisse

@ Noubliez pas d'entourer la date d'achat ainsi que les références des
produits concernés par l'offre.
Pour les ruptures de stock en magasin, vous devez joindre
obligatoirement votre bon de commande en plus de la facture
acquittee.

Facture ou ticket de caisse *
Formats acceptés : JPEG, JPG, PDF, PNG - 4Mo max

@ PARCOURIR

Bon de commande (facultatif - uniqguement si rupture de stock)
Formats acceptés : JPEG, JPG, PDF, PNG - 4Mo max.

@ PARCOURIR

Jauter

Tout le confort sans effort




ETAPE 7: ENREGISTREMENT DE VOTRE PRODUIT

Rentrer vos informations bancaires

MES INFORMATIONS BANCAIRES

@ Le compte bancaire doit étre au méme nom que la facture d'achat.
Le remboursement sera effectué sur ce compte.

Relevé d'identité bancaire
Formats acceptés : JPEG, JPG, PDF, PNG - 4Mo max.

@ PARCOURIR

Jauter
Tout le confort sans effort




ETAPE 8: RECAPITULATIF DU DOSSIER

RECAPITULATIF

I Mes coordonnées MODIFIER

Un récapitulatif est fait pour bien faire le
point sur toutes les actions d’avant .

Valider le « j’ai lu et j'accepte les conditions
générales »

N Mes produits MobpiFIER

1x Hekla vertical 1500W Blanc
1x Hekla horizontal 1500W Blanc

N Mes justificatifs mobpiFIER

D Jai lu et j'accepte les conditions dénérales .



ETAPE 9: RECAPITULATIF DU DOSSIER

Un message validant la bonne réception du

dossier est envoyé. . . vy .
! Votre dossier a bien ete recu

@ Un email a été envoyé a votre adresse

-

ET APRES?

(1) Votre dossier va étre examiné par notre centre de gestion.

(2) Aprés vérification des preuves d'achat et sous réserve que votre dossier soit
conforme, vous recevrez, sous 4 a 6 semaines, votre remboursement par
virement bancaire.

'C ). En cas de probléme avec votre dossier, vous recevrez un email a I'adresse
gue vous avez communiguée

.( ). Vous pouvez suivre |le statut de votre dossier & tout moment sur votre

espace personnel Sauter.

Jauter

Tout le confort sans effort
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